
COHESION D’EQUIPE ET COMMUNICATION

Objectifs

Observer, analyser et gérer les réactions à l’origine de situations 
conflictuelles

Identifier les dysfonctionnements des groupes et les obstacles à 
la communication

Acquérir, en tant que responsable, des outils et des techniques 
de communication pour tendre vers une meilleure cohésion

Identifier les fondamentaux du fonctionnement des groupes et les 
enjeux de la cohésion d’équipe


